REGULAMIN HOTELU

Hotel & Restauracja

Dyrekcja Hotelu bedzie Panstwu bardzo wdzieczna za wspétprace oraz przestrzeganie niniejszego
regulaminu, ktéry ma sprzyjac spokojnemu i bezpiecznemu pobytowi wszystkich naszych Gosci.

1. Na terenie hotelu Antek OBOWIAZUJE CALKOWITY ZAKAZ PALENIA.

2. Poké6j w hotelu wynajmowany jest na doby. Doba hotelowa trwa od 14:00 do 11:00

3. Jesli Gosc¢ nie okresli czasu pobytu najmujgc pokdj, to przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jedna dobe.

4. Zyczenie przedtuzenia pobytu poza okres wykazany w dniu przyjazdu Gos¢ hotelowy powinien zgtosi¢

w recepcji do godziny 9.00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju.

5. Hotel uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu w miare posiadanych mozliwosci.

6. Hotel Swiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategoria i standardem. W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci
ustug prosimy o jak najszybsze zgtoszenie ich do recepcji, co umozliwi nam niezwtoczng reakcje.

7. Hotel ma obowigzek zapewnic:

- warunki petnego i nie skrepowanego wypoczynku Goscia

bezpiecznego pobytu, w tym, zachowanie tajemnicy informacji o Gosciu

profesjonalng i uprzejma obstuge

sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednej naprawy urzadzen podczas nieobecnosci Goscia,

a w przypadku jego obecnosci tylko wéwczas, gdy wyrazi zgode i zyczenie.

w przypadku, gdy wystapia w pokoju usterki, ktérych nie uda sie usung¢, dokonac wszelkich staran

by wynagrodzi¢ niedogodnosci

8. Na zyczenie Goscia hotel Swiadczy nieodptatnie nastepujace ustugi:

- udzielanie informacji zwigzanych z pobytem i podréza

9. Gos¢ powinien zawiadomic recepcje o wystapieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

10. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu ani innego pojazdu
nalezacego do Goscia.

11. Gos¢ hotelowy ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia przedmiotow wyposazenia i urzadzen technicznych hotelu powstate z jego winy
lub z winy odwiedzajacych go os6b.

12. Kazdorazowo opuszczajgc pokoj Gosé powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.

13. Gosc¢ hotelowy nie moze podnajmowac lub uzycza¢ pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat
okres, za ktory uiscit nalezng za pobyt optate.

14. Osoby nie zameldowane w hotelu moga przebywac w pokoju hotelowym od godziny 7.00 do godziny 22.00

15. W hotelu obowigzuje zachowanie ciszy nocnej miedzy godzing 22:00 a 7:00.

16. Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w pokojach grzatek,
zelazek elektrycznych i innych podobnych urzadzen nie stanowigcych wyposazenia pokoju hotelowego.

17. Hotel moze odmoéwic¢ przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt
regulamin hotelowy.

18. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju hotelowym beda odsytane na adres wskazany
przez Goscia na jego koszt. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji, hotel przechowa
te przedmioty przez 3 tygodnie.

Udanego pobytu!



